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Fachkompetenz und Firsorge bilden den Mittelpunkt unserer Arbeit mit jedem einzelnen
unserer Patienten und dessen Angehdrigen. Dabei liegt ein besonderer Schwerpunkt unseres
pflegerischen Handelns in der menschlichen Zuwendung und einer sanften Endoskopie bei
professioneller Uberwachung.

Wir fihren alle diagnostischen und therapeutischen Untersuchungen unter der Verwendung
einer angenehmen Schlaf- und Schmerzmittelbehandlung (Sedierung mit Propofol) durch.
Unser Personal ist speziell zur Uberwachung dieser Sedierung und der Beherrschung von
Notfallsituationen geschult und trainiert.

Wir reflektieren unser berufliches Handeln und nutzen die Moglichkeiten der Fort- und
Weiterbildung. Mit den uns zur Verfligung stehenden Ressourcen (Materialien) gehen wir
verantwortungsvoll und umweltorientiert um.

Durch ein zertifiziertes Qualitaitsmanagement setzen wir uns ein die hohe Qualitat zum Wohl
unserer Patienten stetig zu steigern.

Um lhre Sicherheit zu verbessern haben wir, wie in der Luftfahrt tiblich, Checklisten vor
jedem Eingriff eingeflihrt. Eine gute Zusammenarbeit im therapeutischen Team durch
gegenseitige Wertschatzung, offenes Miteinander und ein kontinuierlicher (fortwahrender)
Informationsaustausch untereinander und zwischen den Berufsgruppen lassen uns auch in
schwierigen Situationen erfolgreich sein.

Wir setzen auf konstruktive Kritik und Aufarbeitung von Fehlern. Zu diesem Zweck wird ein
Fehler-und Beschwerdemanagement gelebt.

Stationsleitung: Schwester Irma
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